
 

 

ОФОРМЛЕНИЕ КАРТЫ ШКОЛЬНИКА 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Оформить Карту жителя Нижегородской области (КЖНО) для школьника  

можно следующими способами: 

 

1. Самостоятельно заполнить онлайн заявку на сайте «Ситикард»  

 

 
 

На сайте «Ситикард» https://siticard.ru/ выбрать раздел «Сервисы», затем выбрать 

 «Оформить персональную карту школьника КЖНО». 

Или по прямой ссылке в сети Интернет: https://siticard.ru/services/apply-for-a-kgno-card/ 

 

Заполните все поля предлагаемой формы и прикрепите изображения необходимых 

документов и фотографию ребенка.  

Выберите место получения карты из выпадающего списка: пункт обслуживания «Ситикард» 

или школу, в которой обучается ребенок.  

 

Готовность карты можно проверить через сервис по адресу в сети Интернет: 

https://siticard.ru/services/card-check/ 

 

При выборе места выдачи карты в учебном заведении, карты и заявление на выпуск КЖНО 

школьника (Приложение №1) централизованно будут доставлены в учебное заведение 

ответственному сотруднику. Учебное заведение производит выдачу карты родителю (законному 

представителю) под подпись в заявлении, при предъявлении документа, удостоверяющего 

личность. Далее ответственный сотрудник учебного заведения передаёт подписанные заявления 

представителю компании «Ситикард».

https://siticard.ru/
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ВНИМАНИЕ!!! При обращении в данные организации необходимо сделать акцент, что нужна именно  

«КАРТА ЖИТЕЛЯ НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ» для школьника, а не просто карта школьника.  

 

2. В МФЦ города Нижнего Новгорода 

 

Адреса пунктов указаны на сайте: https://mydocumentsnn.ru/contacts/district/nn.php 

 

Для оформления КЖНО школьника, ребенку с родителем (законным представителем) 

необходимо обратится в МФЦ, при себе иметь документы:  

- паспорт или свидетельство о рождении ребенка; 

- паспорт родителя, законного представителя; 

- СНИЛС ребенка; 

- ОМС ребенка; 

- ИНН ребенка (при наличии); 

- справка из школы о том, что ребенок обучается в образовательном учреждении.  

- номер лицевого счета школьного питания. 

 

Так же необходимо предоставить информацию: 

- адрес регистрации и фактическое место проживания ребенка; 

- контактный телефон ребенка (при наличии) и родителя или законного представителя; 

- электронный адрес ребенка (при наличии) и родителя или законного представителя. 

- фотографирование ребенка происходит в МФЦ. 

- выдача карты будет происходить в месте оформления 

 

3. В пунктах обслуживания «Ситикард» 

 

Адреса пунктов указаны на сайте: https://siticard.ru/distribution-points/ 

 

1. г. Нижний Новгород, ул. Ванеева, д. 1 (пл. Свободы). Время работы: ежедневно с 09:00 

до 20:00. Контактные телефоны: +7 (831) 217-00-44, +7 (831) 217-00-55. 

 

2. г. Нижний Новгород, ул. Гордеевская, д. 2А (Гордеевский универмаг). 

Время работы: Пн. - Сб. с 09:00 до 20:00. Вс. - с 09:00 до 19:00.  

Контактные телефоны: +7 (831) 217-00-22, +7 (831) 217-00-33. 

 

3. г. Нижний Новгород, пр. Ленина, д. 81. Время работы: ежедневно с 09:00 до 20:00. 

Контактные телефоны: +7 (831) 217-00-10, +7 (831) 217-00-20. 

 

Для оформления КЖНО школьника ребенку с родителем (законным представителем) 

необходимо обратится в пункт обслуживания, при себе иметь документы: 

- паспорт или свидетельство о рождении ребенка; 

- паспорт родителя, законного представителя; 

- СНИЛС ребенка; 

- ОМС ребенка; 

- ИНН ребенка (при наличии); 

- справка из школы о том, что ребенок обучается в образовательном учреждении.  

- номер лицевого счета школьного питания. 

 

Так же необходимо предоставить информацию: 

- адрес регистрации и фактическое место проживания ребенка; 

- контактный телефон ребенка (при наличии) и родителя или законного представителя; 

- электронный адрес ребенка (при наличии) и родителя или законного представителя. 

- фотографирование ребенка происходит в пункте обслуживания 

- выдача карты будет происходить в месте оформления 
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Дополнительная информация 

 

Первичный выпуск карты бесплатный. 

 

При утере, неисправности карты ребенку с законным представителем необходимо обратится 

в пункт обслуживания «Ситикард» https://siticard.ru/distribution-points/ для перевыпуска.  

При этом баланс транспортного приложения можно перенести на новую карту на основании 

заявления. Стоимость перевыпуска составляет 100 рублей. 

Вновь поступившим детям в учебное заведение необходимо так же оформить карту. Сделать 

это можно вышеуказанными способами. 

 

Пополнение транспортного приложения возможно школьным  льготным проездным билетом 

https://siticard.ru/cards/karta-shkolnika/ 

Способы пополнения https://siticard.ru/distribution-points/ 

 

Срок действия «Карты школьника»: до окончания 9, 10, 11 класса. Чтобы пользоваться 

картой дальше, ученикам, закончившим 9-й и 10-й классы, нужно до 30 сентября продлить свои 

карты на следующий год. Оформить заявку на продление карты можно дистанционно с помощью 

специального сервиса сайта https://siticard.ru/services/card-extend/ или обратиться в пункт 

обслуживания «Ситикард» https://siticard.ru/distribution-points/ 

 

Сроки изготовления «Карты школьника»: Карты будут изготовлены после проверки 

поданных заявлений и при достижении определенного порога оформленных учеников вашего 

учебного заведения.  

 

Контактный телефон для родителей по вопросам обслуживания карты, транспортного 

приложения +7 (831) 250-50-00 (телефон указан на карте), для письменных обращений 

https://siticard.ru/support/ 

По вопросам сервиса КЖНО школьника можно обратиться к оператору проекта 

https://nn-card.ru/contacts. 

 

Контактные телефоны для сотрудников школ по вопросам КЖНО школьника  

+7-930-697-74-32 - Наталья Панкратова, natalya.pankratova@novacard.ru 

+7-902-305-50-00 - Виктория Чекмарева, viktoriya.chekmareva@novacard.ru 
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Приложение №1 

Пример заявление на выпуск КЖНО школьника 


